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La Iniciativa Comunitaria Equal preveu en el seu pla d’accio la signatura
d’acords de cooperacié transnacional amb altres territoris europeus per
afavorir la contrastacié d’experiéncies i [I'establiment d’acords estables de
cooperacié entre organitzacions de la Comunitat. L'objectiu del programa
transnacional RSEurope és, en aquest context, I'intercanvi d’experiencies i
metodologies individuals d’aplicacio de la Responsabilitat Social Empresarial
entre diferents projectes de Catalunya, Franca, Italia i Portugal, que han
signat un acord de col-laboracio fins I'any 2007. En aquest sentit, el debat i el
traspas de coneixements té com a eix vertebrador el concepte de la RSE,
amb especial atencié a les empreses cooperatives, i la qualitat dels serveis i
del treball, per a I'elaboracié d’'una guia o un model comd de referéncia a
nivell europeu.

En aquest marc, I'acord de cooperaci6 preveu diverses linies de treball:

1. Intercanvi d’informacio, bones practiques i eines.

» Intercanvi d'informaci6 sobre el concepte i el desenvolupament
de la RSE en els diferents territoris europeus que participen en
'acord de cooperacié transnacional i també sobres les
iniciatives que es porten a terme des de les respectives
Administracions Publiques per afavorir la RSE.

» Intercanvi d’indicadors i parametres de valoracié de la RSE,
des d'una metodologia mixta presencial (visites d’estudi,
seminaris i reunions) i virtual.

* Intercanvi de metodologia d'aplicacié de I'eina de RSE, des
d’'una metodologia mixta presencial (visites d’estudi, seminaris
i reunions) i virtual, i, si procedeix, exportacio/importacié d'una
metodologia comda.

= Establir un espai virtual, en cadascuna de les pagines web dels
diferents projectes dels socis o mitjancant la creacio d'una
pagina web especifica, que reculli les diferents eines o
recursos de valoracio i/o implantacié de la RSE utilitzats per
cada programa.
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2. Desenvolupament paral-lel i intercanvi de stakeholders i persones
expertes.

» Intercanvi d’assessors/es, formadors/es, experts/es de Franca.
Portugal, Italia i Catalunya que puguin explicar experiencies i
tecniques utilitzades als diferents paisos per ajudar a construir
alguns productes en el context del desenvolupament paral-lel.

= QOrganitzacié d’'una trobada d’empreses que participen en els
diferents projectes dels parteneriats, sobre la base d'una
dinamica que afavoreixi I'intercanvi d’experiéncies en el marc
del programa Equal IlI, aixi com la possibilitat d’establir
projectes de cooperaci6 entre les empreses.

3. Desenvolupament comd.

= Desenvolupament d'un model de responsabilitat social per les
empreses i en particular per a les cooperatives a través de la
creacié d’'un grup de treball, constituit per persones expertes
en RSE que puguin aprofundir els models a utilitzar en cada
realitat i verificar la possibilitat de produir linies-guia comuns.

4. Avaluacio final del projecte
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A més del Programa RSE.COOP, en el projecte de cooperacioé transnacional RSEurope
també hi participen els programes seglents:

= L’IMPRESA GIUSTA - La Responsabilita dell'impresa sociale - Italia

Entitat responsable: ABRUZZO SVILUPPO SPA (agéncia de desenvolupament territorial,
de tipus associaci6). Ambit territorial: regid italiana d’Abruzzo). Té com a objectiu
contribuir a promoure la RSE en el sector de I'economia social (cooperatives i autbnoms
a ltalia). Per aix0, intentara difondre el coneixement i facilitar I'is d’eines d’auditoria
social en la RSE, a través de la planificacié i experimentacié d'indicador especifics i
altres instruments aplicables a I'empresa social. Aixi es contribuira a que les empreses
entenguin més el fet de contribuir a un desenvolupament sostenible fent una gestié que
permeti reforcar el seu creixement economic i la seva competitivitat, protegint el
mediambient, assumint la seva responsabilitat social i tenint en compte els interessos
dels clients i consumidors.

En I'AD hi participa LEGACOOP SERVIZI (Membre de la Lega delle Cooperative
italiana). Aquesta entitat és membre d'INFORCOOP, organisme de formaciéo de
LEGACOORP.

= CUSTOMER & PEOPLE SATISFACTION - Qualita dei servizi e buona
occupazione nell'impresa sociale - Italia
Entitat responsable: LEGACOOP SERVIZZI. Ambit territorial: regid italiana d’Abruzzo. El
projecte es proposa: recolzar I'empresa social en els seu procés de creixement,
diversificacié i millora dels seus serveis, respecte a les necessitats i exigencies del
territori objectiu i per satisfer la demanda dels clients i consumidor. Per aix0 ha
d’identificar la demanda en el territori; resultats en termes d’eficiéncia i eficacia i el grau
de satisfaccio dels treballadors. Tot aixd amb un plantejament d’'Investigacié/Acci6 en el
sector de 'Economia Social, identificant petites i mitjanes empreses locals interessades a
experimentar un model d’empresa amb qualitat social.

= OEIRAS PRO - Projecto de Responsabilidade Social - Portugal

Entitat responsable: Municipi d’Oeiras. Aquest projecte proposa en els seus objectius
mobilitzar a les organitzacions i les empreses per a la integracio de la RSE en la seva
gestio estratégica; crear una xarxa d’Agents Locals de RSE; donar valor i millorar les
competéncies professionals de les persones que integren la xarxa; promoure noves
formes d’organitzacio del treball en entitats i empreses de la xarxa; recolzar la creacié de
noves organitzacions promotores de dinamigues socioeconomiques; creacié de recursos
per a la integracié socio-professional de persones amb deficiéncies; crear I'Observatori
Local d'Oeiras de RSE.

= TRANSARES - Responsabilité Environnementale Sociale et Economique
des TPE Rurales - Franca
Entitat responsable: Chambre de I'Agriculture du Loire-Atlantique. El projecte té com a
objectiu la implantacié d'una eina de RSE en empreses cooperatives agricoles de la
regio francesa del Loire-Atlantique.
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