responsabilitat
social de les empreses
en l'economia cooperativa

Accién: Definicion e implantacion de un Plan de lgualdad de

oportunidades

Objetivo:

Informar a la cooperativa sobre los ambitos de trabajo incorporados por la lgualdad de
oportunidades, concretandose en la definicién e implantacion de un Plan de lgualdad de
oportunidades especifico.
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responsabilitat
social de les empreses
en l'economia cooperativa

Accion: Definicion e implantacion de un Plan de lgualdad de

oportunidades

Introduccion:

En los ultimos afos, la situacién laboral de las mujeres ha mejorado considerablemente. No
obstante, todavia hay diferencias claras entre géneros en el mercado laboral, en ambitos
como:

« La discriminacion salarial

e La precariedad laboral

« La conciliaciéon de vida familiar / vida laboral
« El acceso a cargos directivos

Las politicas de ocupacion actuales tienen como objetivos prioritarios aumentar la
participacién de las mujeres en el mercado de trabajo y avanzar en la igualdad efectiva
entre mujeres y hombres. Para conseguirlo, se pretende mejorar el acceso y la permanencia
en la ocupacion de las mujeres, potenciando su nivel formativo y adaptabilidad a los
requisitos del mercado de trabajo. Ademas, esta en proceso de aprobacién la Ley de
garantia de igualdad entre hombres y mujeres, destinada hacer efectivo el principio de
igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres por medio de la eliminacién de
la discriminacién de la mujer en cualquier &mbito de la vida para conseguir una sociedad
mas demaocratica, justa y solidaria.

A estos efectos, la ley establece principios de actuacién y medidas destinadas a eliminar y
corregir cualquier forma de discriminacién por motivos de género en el marco de las
empresas. Asi, se establece que las empresas de mas de 250 personas trabajadoras tendran
la obligacién de incluir Planes de lIgualdad en la negociacion de los préximos convenios
colectivos. Por contra, /a elaboracion e implantacion de planes de igualdad serd voluntaria
para el resto de empresas, previa consulta a los representantes legales del personal, aunque
deberan incluir en sus convenios medidas destinadas a promover la igualdad real. Todo esto
con el objetivo de mejorar la posiciéon laboral de las mujeres y evitar que el acceso a
determinadas categorias, planes de promocion, salarios y otros aspectos sea mas favorable
a los hombres.

Las empresas estan obligadas a respetar la igualdad de trato y oportunidades en el &mbito
laboral y, con este proposito, deberan adoptar medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de
discriminacion laboral entre hombres y mujeres, siempre negociadas y acordadas con los
representantes legales del personal en la forma que se determine en la legislacion laboral.

Los planes de igualdad de las empresas son un conjunto ordenado de medidas adoptadas
después de realizar un diagnéstico de situacion, cuya finalidad es alcanzar dentro de la
empresa la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, y eliminar la
discriminacién por motivos de género.

De esta forma, los planes de igualdad fijaran los objetivos concretos de igualdad a alcanzar,
las estrategias y practicas a adoptar para su consecucion, asi como el establecimiento de
sistemas eficaces de seguimiento y evaluacién de los objetivos fijados. Para la consecucion
de los objetivos fijados, los planes de igualdad podran contemplar, entre otras, las materias
de acceso al puesto de trabajo, la clasificacion profesional, la promocién y la formacion, las
retribuciones, la ordenacién del tiempo de trabajo para favorecer, en términos de igualdad
entre mujeres y hombres, la conciliacién laboral, personal y familiar, y la prevencion del
acoso sexual y el acoso por motivos de género.

En este sentido, estd previsto que el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales cree un
distintivo para reconocer a las empresas que destaquen por la aplicaciéon de politicas de
igualdad de trato y oportunidades con sus trabajadores y trabajadoras, que se podra usar
en el ambito comercial de la empresa y con fines publicitarios.
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responsabilitat
social de les empreses
en I'economia cooperativa

Diagrama:
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responsabilitat
social de les empreses
en l'economia cooperativa

Accioén: Definicion e implantaciéon de un Plan de lgualdad de

oportunidades

Descripcion:
El desarrollo de esta accidon piloto esta dividido en tres sesiones, que se especifican en el
diagrama anterior y cuyo contenido se describe a continuacion:
o 12 sesion:
- Presentacién de las politicas de lgualdad de oportunidades (/ntroduccion -
Entregar a la cooperativa).

- Explicaciébn de los ambitos de andlisis de la Igualdad de oportunidades
(Documento 1 — Entregar a la cooperativa).

- Recogida de datos para elaborar el Diagnéstico de Igualdad de oportunidades a
partir del listado de indicadores (Documento 2 — Entregar a la cooperativa).

e 22sesion:
- Realizacion del Diagnéstico de Igualdad de oportunidades a partir de la
informacion recogida.

- Definiciéon de una Politica de Igualdad de oportunidades o incorporacion de una
referencia o apartado en la Politica de RSE o en el Reglamento de Régimen
Interno.

- Elaboracion del Plan de lgualdad de oportunidades a partir de la definicion de
acciones para cada dmbito (Documento 3 — Interno para consultores).

o 32sesion:
- Finalizacién del Plan de Igualdad de oportunidades.
- Aportacion de informacion y ayuda en la implantacion de las acciones definidas.

UNIO EUROPEA [N
Implantacion Plan mejora RSE e 1U-Ol| O
h, *k

Fons Social Europeu



responsabilitat
social de les empreses
en |'economia cooperativa

Documento 1 — Ambitos de actuacion — Entregar a la cooperativa

Ambito Resumen ambitos

1. Politica de Igualdad de oportunidades Valorar el grado de integracion de la igualdad de oportunidades en la estrategia y la cultura de la organizacion, e
incorporacion sistematica de la perspectiva de género en todas las politicas, en la toma de decisiones y en las
actividades realizadas en la organizacion.

2. Politicas de impacto en la sociedad y de Valorar como la organizacién contribuye a alcanzar la igualdad de oportunidades en la sociedad y a la

responsabilidad social sensibilizacion sobre este tema. La incorporaciéon de la igualdad de oportunidades en el trato con su entorno:
clientes, empresas proveedoras, empresas externas o subcontratadas, franquicias, etc.

3. Comunicacion, imagen y lenguaje Valorar si la politica de igualdad de oportunidades y sus objetivos, principios y valores se han comunicado a
todas las personas de la empresa y si todo el personal esta correctamente informado de las acciones realizadas
en materia de igualdad de oportunidades. Valorar como la organizacion visibiliza a las mujeres y su contribucion
a los resultados y al éxito organizativo. Valorar la neutralidad en la imagen que proyecta la organizacion, tanto a
nivel interno como externo, y la neutralidad del lenguaje usado en la comunicacién escrita y oral.

4. Representatividad de las mujeres y distribucion del Comprobar en qué medida las mujeres estan representadas en todos los ambitos, categorias y niveles de la

personal organizacion.

5. Desarrollo Comprobar si se cumple el principio de igualdad de oportunidades en la seleccion del personal (/interna:
promocion o externa), la formacién del personal y la evaluacién del rendimiento.

6. Retribucion Comprobar el cumplimiento del principio de igualdad retributiva, que establece que a iguales puestos de trabajo
(o de igual valor) corresponde igual retribucion.

7. Acoso, actitudes sexistas y percepcion de Comprobar la inexistencia de actitudes sexistas, trato discriminatorio y acoso de ningin tipo y la existencia de

discriminacién mecanismos para detectar, prevenir y actuar frente a estos comportamientos.

8. Condiciones laborales Comprobar que no hay discriminacion por motivos de género en el tipo de contrato y jornada que realizan las
personas.

9. Conciliacién de la vida personal, familiar y laboral Comprobar si las personas de todos los departamentos, categorias y niveles de la organizacion (no sélo del mas
alto nivel jerdrquico) tienen la posibilidad de conciliar su trabajo con la vida personal y familiar.

10. Condiciones fisicas del entorno Comprobar la neutralidad e incorporacion de la perspectiva de género en la asignacion de espacios y recursos y
la adecuacion de los puestos de trabajo y espacios a las caracteristicas y necesidades de las mujeres.

Implantacién Plan mejora RSE

UNIO EUROPEA

*

* %

* ek

Fons Social Europeu




responsabilitat
social de les empreses
en |'economia cooperativa

Ambito

Documento 2 — Indicadores basicos y complementarios — Entregar a la cooperativa

Indicadores basicos

Indicadores complementarios

1. Politica de lgualdad de 1.1. Existencia de un plan de igualdad de oportunidades. 1.3. Asignacién de un presupuesto para llevar a cabo el conjunto de
oportunidades 1.2. Existencia de una persona responsable de la igualdad de acciones previstas en el plan de igualdad de oportunidades.
oportunidades en la cooperativa.

. Politicas de impacto en la  [2.1. Comunicacion de los compromisos adoptados en materia de 2.2. Participacién en campafias, eventos y proyectos para promover la
sociedad y de igualdad de oportunidades a los grupos de interés externos. igualdad de oportunidades.
responsabilidad social 2.3. Acreditacion segtin normas de responsabilidad social (SA8000).

. Comunicacion, imagen y 3.1. Comunicacion de los compromisos adoptados en materia de 3.3. Difusién de una imagen externa de la organizacion con igualdad
lenguaje igualdad de oportunidades a los grupos de interés internos. de oportunidades en la publicidad de sus productos.

3.2. Existencia de una guia de lenguaje neutro, usada en la difusion de
informaciones referentes a la organizacion.

. Representatividad de las 4.1. Distribucién de mujeres y hombres por departamentos, categorias
mujeres y distribucion del y niveles organizativos, por edad y por nivel de formacién.
personal 4.2. Proporcion de las mujeres en cargos directivos, comité de

direccién, consejo rector y/o representacion sindical.

. Desarrollo 5.1. Definicién de instrumentos o sistematicas de seleccion y

promocion interna neutros.
5.2. Distribucion de la asistencia a formacién entre mujeres y hombres,
segun tipologia de formacion.

. Retribucion 6.1. Proporcion de mujeres y hombres por categorias y niveles

retributivos.
6.2. Retribucion anual promedio de mujeres y hombres.

. Acoso, actitudes sexistas y |7.1. Existencia y difusion de mecanismos para identificar el acoso y 7.3. Existencia de una persona, comité o comision responsable de
percepcion de sistematicas para presentar y resolver quejas y denuncias. establecer medidas para prevenir, detectar y actuar en casos de
discriminacién L, , . . . acoso.

7.2. Relacion del namero de quejas, consultas y denuncias recibidas
anualmente por sexos. 7.4. Ejecucion de acciones de sensibilizacion para evitar el acoso, las

actitudes sexistas y el trato discriminatorio.
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responsabilitat
social de les empreses
en |'economia cooperativa

Ambito

8. Condiciones laborales

Documento 2 — Indicadores basicos y complementarios — Entregar a la cooperativa

Indicadores basicos

8.1. Distribucién de los porcentajes de mujeres y hombres en los
distintos tipos de contrato y jornada.

8.2. Distribucion del porcentaje de bajas y despidos por género.

Indicadores complementarios

9. Conciliacion de la vida

personal, familiar y laboral

Accion Piloto de Conciliacion

Accion Piloto de Conciliacion

10. Condiciones fisicas del
entorno

10.1. Adecuacion del lugar de trabajo y los espacios compartidos
(salas, vestidores, lavabos, duchas, etc.) a las mujeres.
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responsabilitat
social de les empreses
en |'economia cooperativa

Documento 3 — Acciones implantacion — S6lo para consultores

Las acciones subrayadas estan relacionadas con indicadores basicos.
Las accliones en cursiva estan relacionadas con indicadores complementarios.
Las acciones marcadas en azul son absolutamente opcionales para las organizaciones que deseen hacer mas cosas.

Ambito \ Resumen ambitos \
1. Politica de Igualdad de - Redactar el Plan de lgualdad de oportunidades. Aunque dentro de la empresa haya una filosoffa de igualdad, es conveniente dejar
oportunidades constancia de ello por escrito y formalizarlo en un documento.

- Designar a una persona o grupo de trabajo responsable de ejecutar el plan de accién. Crear la figura del Agente para la lgualdad de
oportunidades.

- Confeccionar un listado de acciones a realizar con la prevision de oS recursos necesarios para su implantacion. Asignar un presupuesto.

2. Poll’.ticas de impacto en la - Comunicar a empresas proveedoras y clientes el compromiso de la empresa para la igualdad de oportunidades, por medio de una carta
sociedad y de 0 comunicado.

responsabilidad social .. " .
P - Participar en campalias o proyectos para promover la lgualdad de oportunidades.

- Crear una red de trabafo con otras empresas o instituciones (Clister de Igualdad de oportunidades), para compartir experiencias y
obtener un compromiso mas firme.

- Obtener una acreditacion segun normas de responsabilidad social (por ejemplo. SA8000).

3. Comun_icacién, imagen y - Ejecutar un plan de comunicacién y difusién interna del Plan de Igualdad de oportunidades por medio de: tablén de anuncios, intranet,
lenguaje correo electrénico, manual de acogida, reuniones y presentaciones, publicaciones escritas internas, revista interna, pagina web de la

empresa, mediante el Agente para la Igualdad de oportunidades.

- Elaborar y difundir entre todo el personal una guia de lenguaje no sexista.

- Uso de una quia de lenguaje neutro en la comunicacién oral y escrita tanto externa como interna. Asignar a una persona o unidad de la
empresa la responsabilidad de revisar sistematicamente el lenguaje usado en la documentacién interna o externa de la empresa.

- Revision sistematica de la imagen interna y externa (fotografias/anuncios).

- Escuchar las sugerencias que el personal puede aportar en materia de igualdad de oportunidades a través del buzon de sugerencias,
encuestas, etc. Premiar ideas o contribuciones.

- Realizar formacion especifica en materia de igualdad de oportunidades para sensibilizar a la totalidad de la plantilla y especialmente al
departamento de recursos humanos.

- Realizar formacion especifica en lenguaje no sexista.
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responsabilitat
social de les empreses
en 'economia cooperativa

Documento 3 — Acciones implantacién — Sélo para consultores

Las acciones subrayadas estan relacionadas con indicadores basicos.

Las accliones en cursiva estan relacionadas con indicadores cami/ementarios.

Ambito Resumen ambitos
4. Representatividad de las - Desglosar por sexo los datos del personal de la plantilla (edad. nivel estudios, antigiledad, cargas familiares, etc.): composicién de los
mujeres y distribucion del departamentos, composicién del consejo de administracién, comité directivo, categorias profesionales, tipo de contratacién y jornada,
personal tipo de formacién, composicién de la representacién de los trabajadores y trabajadoras.

- Elaborar un organigrama por sexos en el que se visualice el nombre (y/o proporcidn) de mujeres hombres en cada unidad
(departamento, seccion, etc.) y nivel jerarquico de la empresa.

—
- Fomentar la participacion femenina en la direccion de la empresa a través de promociones internas o nueva contratacion.
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responsabilitat
social de les empreses
en 'economia cooperativa

Documento 3 — Acciones implantacién — Sélo para consultores

Las acciones subrayadas estan relacionadas con indicadores basicos.

Las accliones en cursiva estan relacionadas con indicadores camﬁ/ementarios,

Ambito Resumen ambitos

5. Desarrollo - Velar por la neutralidad en la fase de reclutamiento del proceso de seleccion. Disefiar unos impresos de solicitud con formato estandar.

Utilizar técnicas de seleccién neutra a través de pruebas y entrevistas equitativas.
Tener en cuenta a las mujeres embarazadas en los procesos de seleccion.

Informar y ayudar a las mujeres de la empresa en cuanto a la promocién interna. Informar de nuevos puestos de trabajo y facilitar su
formacién.

Asequrar la promocion y ascensos de categoria en igualdad de condiciones.
- Detectar necesidades formativas de las mujeres.
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responsabilitat
social de les empreses
en |'economia cooperativa

Documento 3 — Acciones implantacién — Sélo para consultores

Las acciones subrayadas estan relacionadas con indicadores basicos.
Las acciones en cursiva estan relacionadas con indicadores complementarfos.

Las acciones marcadas en azul son absolutamente opcionales para las organizaciones que deseen hacer mas cosas.

6. Retribucion

Resumen ambitos

Hacer transparente la politica retributiva.

Determinar y comparar la retribucién promedio de mujeres y hombres.

Identificar el porcentaje aproximado de las retribuciones aparte del salario base (primas, dietas, horas extras, pluses, etc.), por sexos.
Basar el sistema retributivo en un procedimiento neutro de valoracion de puestos de trabajo.
Aplicacion de los complementos salariales de forma neutra.

Realizacion de estudios salariales de mercado e internos.

Valoracién neutra de la trayectoria profesional basada en el cumplimiento de los objetivos fijados o el rendimiento.

7. Acoso, actitudes sexistas y
percepcion de
discriminacién

Definicién y redaccién de un protocolo a seguir en caso de acoso o actitudes sexistas: manual interno.

Establecer canales de comunicacién para gue toda la plantilla pueda informar de actitudes en este ambito de esta materia: reuniones
con jefes de departamento, comunicacién a través de la intranet, hojas de comunicacion interna, etc.
Identificar y gestionar las quejas recibidas para una percepcién de la discriminacién (a través de encuestas o entrevistas).

Desjgnar a una persona o un equipo de personas responsable de prevenir y actuar frente a casos de acoso en el trabajo.

8. Condiciones laborales

Revisién del tipo de contratacidn por sexos.

Identificar la contratacién de jornada parcial voluntaria por parte de las mujeres y no exclusivamente como medida de acceso al
mercado laboral.

Tener en cuenta las caracteristicas y situaciones familiares de las mujeres para la movilidad funcional y geogréfica.

9. Conciliacion de la vida
personal, familiar y laboral

Accion Piloto de Conciliacion

10. Condiciones fisicas del
entorno

Adecuar los espacios comunes o compartidos (salas, vestidores, lavabos, duchas, etc.) a las necesidades y caracteristicas de las mujeres
y los hombres.

Revisar el disefio de los puestos y las condiciones de trabajo (iluminacién, ruidos, etc.) para adaptarlos a las necesidades y
caracteristicas de mujeres y hombres. Considerar especialmente su adecuacion a las necesidades de las mujeres embarazadas.

Revisar la asignacion de recursos y despachos por categorias profesionales y por sexo.
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